Contents
Prvotni nastaveni ...

Odkaz pro prihlaseni do pPlatformMy ......cccieiiieeeece ettt a e as 2
e To E LA TR Tl o Tola (ol sl oY oY= ' ISR SRRR 2
INASEAVENT MENY ..ttt ettt et s e bt e s bt e s bt e bt e bt e be e s bebeesbeesaeesaeenbeenbeebeenbenee 3
ZaloZeni uZivatelského UCtU (Pro Vase KOIBEY).....ccuevuerierererierieriereiietetete ettt s 4
SPrava ZAKazniKG @ ICENCI ...evevierieciece ettt ettt e st esteebeebe e b seeseeseesaenaensaneas 5
PHIAANT ZAKAZNTKA. ..o e 5
ZadANT ODJEANAVKY ....euiiniiieieiereetee ettt ettt ettt st st st st ebe e ae st et ettt ntesae e 6
SPFAVA TICENCT 1.ttt sttt st st sttt et et e e et e st e s b e se b e s b e e beeseeseeneestententenbasens 11



Prvotni nastaveni

Odkaz pro prihlaseni do platformy
- http://ion.tdsynnex.com/v2/login

Pridani licen¢nich programi

- Kliknéte v menu na Uvodni strance na zélozku Partners

- Nasledné v levém menu vyberte zalozku Programs

- Pfipravte si Vase MPN ID

- Vyberte postupné programy Microsoft Azure Reseller Program — tento musi byt
autorizovdn prvni - teprvé poté je mozné pridat dalsi programy, Microsoft Modern
Workplace, Microsoft NCE Preview a Microsoft Software

- Po kliknuti na REQUEST ACCESS budete vyzvani k potvrzeni podminek pro dany program

- Po potvrzeni podminek kliknete na tlac¢itko REQUEST a tim je Zadost odeslana

- Kolegové z centralniho tymu nasledné pozadavek zreviduji a potvrdi Commented [BV1]: Casovej rémec? Kam dostanou
- Jakmile to bude provedeno, program bude zafazen pod Active Programs v horni &asti notifikaci?
seznamu

& Pamers

Active Programs

7D SYNNEX - Creen
Ropubic
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http://ion.tdsynnex.com/v2/login

Nastaveni mény\ Commented [BV2]: Cht&lo by to zjistit, co viechno a jak
E presné je ovlivnéno danym nastavenim — jevi se mi to jako,
- Kliknéte na ikonku v pravém hornim rohu 7e predevsim reporty, ale do budoucna bychom méli znat

- Vyberte moZnost Currency Conversion: viiv na billing pfimo v platformé apod.

- Zde pod hlavi¢kou Default currency mizete zvolit, v jaké méné se vam budou zobrazovat
reporty a prehledy v platformé

- Doporucujeme zachovat vychozi ménu (EUR)

- Tlac¢itkem ADD nastavite pfepocty mezi ménami

:amOne fon BNy =

Dashbont Rapias Products Bing Faman Cusmmen sunch Makatioce

o ~ Invoice conversion rate preferes

Default currency

C2K-Crech Konns

- MduzZete zde nastavit konverzi EUR -> CZK; USD -> CZK; USD -> EUR
- Doporudujeme vybraﬂ variantu Last known rate, kazdy den bude automaticky pouZit aktualni

kurz\ [Commented [BV3]: Jaky rate se pouziva? CNB stied?

- Po zadani pozadovanych nastaveni kliknéte na tlacitko SAVE pro uloZeni

StrearmnOne' fon -mv =

Hame Ousteomt Regerts Prochus Bing P Comomars Launch Murketploce

& | Add conversion rate

Currency conversion

Preferences

o




ZaloZeni uZivatelského Uctu (pro vase kolegy)

- Kliknéte na ikonku E v pravém hornim rohu
- Vyberte moZnost Users

- Zde uvidite prehled vasich existujicich uZivatelskych uctl. MlzZete editovat ¢i mazat ty
stavajici
- Kliknutim na ADD USER mUZete vytvofit novy uZivatelsky ucet

One lon -my =

- S At memgacian o o
- [Nésledné vyplnite Gdaje o novém ﬂftu‘ Commented [BV4]: Jaky je rozdil mezi jednotlivymi rolemi
- UlotZite je kliknutim na tlacitko SAVE »Admin, user sales, ops“?
camOne fon -mv =
R seiing
e < Aed User

T —— Cenfigure an admivsirane user Admin uSers can access fhe Adin Consolo

User Details




Sprava zdkaznikd a licenci

Pridani zakaznika
- Pod zélozkou QUICK LINKS kliknéte na ADD CUSTOMER
- (Alternativné miZete pouZit zalozku Customers a nasledné kliknout na tlacitko ADD):

nOne lon

Dastiboard Repors Progucts Biing Partners cusiomers Launch Marketplace

Business overview

Notifications: VIEWALL  Approval Request Tasks viEw AL

Stas Roquesttypa Cloud Provider

93500 AMGMT+2

Test 1338 P GMT=2 B -

Testovact zikaznik 06/24/2023,6:39'50 PM GMTe2

o624

Testoraci 1708 PA GMT+2

Testovaci zakaznik 06/21/2023,8 55 52 PM GMT+2

INSIGHTS Quarter o date - GaschKaruna - " -
& ADD CUSTOMER
Cumulative daily customer cost by cloud H FinOps analysis H Daily spend H

° ~ o

- Vyplnte udaje o koncovém zakaznikovi a kliknéte SAVE:

SireamOne fon -y =

Hame Dustiant Repars Produts g Parioars

« Customers
€ | Add customer
Company Details

Vita

Agmin Contact Details

Vita Baiit ~aanTIAZE0003

voftech.basty Wtdsymees com

E Address Details

o1z Fraha

- Adresa je zkontrolovana proti registru CR adres a budete moci vybrat bud vas pavodni
zdznam, nebo zaznam z registru:

Address Validation

The address you entered may be incorrect or incomplete. Please review our suggestion below and
choose which version you'd like to use.

Entered Address:

Czech Republic

TD 123

Praha, Ceska republika
10000

Edit address

USE SELECTED ADDRESS

) Suggested Address:

Czech Republic

Ceskd 123

Praha, Hlavni Mésto Praha
158 00



Zadani objednavky
- Vyberte zélozku Customers v hornim menu
- Nasledné muzZete dvojklikem vybrat zdkaznika, pro kterého se chystate zadat objednavku
(alternativné ho muzZete oznadit a kliknout na EDIT)

a—

i o goechéstn com M5 CSP 103004 995 S <HOFTHTD0 10800 1 ACTIVE

Submcrpens St s « I

Mot Soemd S

- Vlevém menu zvolte Products a nasledné Buy Products

Cucwmss | Testovaci zakaznik
Customer Overviem

e 0 EUR 0.00 ] 0 Notifications

@ Acwals Merindde + @ Ero

LX-X-X-X.3

-V dal$im kroku muZete vybrat kategorii, ¢i rovnou vyhleddvat poZzadovany produkt dle jména
(v tomto prikladu licenci Exchange Online)

- Prondjmové produkty pro komeréni zdkazniky jsou oznaceny ndzvem programu NCE —
muZete tedy vybrat napfiklad kategorii Exchange Online NCE

Omve

. Buy Products LY
—_—
Buy Prodass =
— [c] L
B r— e | Mo Warspiace

- Pokracovadni na dalsi strané



- Nasledné muzZete vybrat pozadovany produkt
- U pronajmovych NCE produktd volite varianty frekvence fakturace:
o Monthly (Mési¢ni zavazek s mésicni fakturaci)
o Annual (Roéni zavazek s fakturaci jednou ro¢né)
o Monthly — Annual Comit (Rocni zavazek, fakturace na 12x v jednotlivych mésicich)
= U zdvazku Monthly — Annual Comit doporucujeme zvdZit bonitu daného
koncového zdkaznika — zdvazek je fixni a od Microsoft a potazmo od TD
SYNNEX k Vam dorazi vsech 12 faktur i pokud koncovy zdkaznik béhem
zdvazku napriklad prestane byt solventni

- Povybrani pozadovaného produktu a varianty fakturace mazete kliknout na ,

nasledné muzZete bud vybirat dalsi produkty, nebo pokracovat ke kosiku kliknutim na

pow— Tasmvacl-za.kazr.\‘lk _— vewacvEquoTes L @ L B

< Product Catalag | — Lo @

Exchange Online NCE

By Products

— - -

- ’ SR - =

-V dal$im kroku vyberete pocet kust dané licence (Qty)
- Dale také nakonfigurujete dalsi informace potifebné pro objedndvku — tlaciko CONFIGURE

Testovaci zakaznik TD SYNNEX

¢ Product Catalog q) Cart & Checkout

Tout RS

=

- Licence Microsoft jsou pfifazovany koncovym zakaznikdim do jejich uétu v Microsoft Admin
Centru — dalsi postup bude zaleZet na tom, zda dany koncovy zadkaznik uz takovy ucet ma.
- Pokracovdni na dalsi strané



A) Koncovy zdkaznik zatim nema ucet v Aadmin Centru Microsoft

- Pokud zakaznik zatim nema Gcéet v MS
Admin centru, bude nutné udélat nékolik Configuration
vstupnich kroku. Tyto kroky pro daného
zdkaznika absolvujtete pouze jednou,
nasledné jiz budou data pro daného 1fyou have an exis
zédkaznika uloZena. ettt

Microsoft Account Configuration

icrosoft Tenant Id, use Link Microsoft Account. Else to
ft Account, use New Account option.

Link Microsoft Account

© New Microsoft Account

Contact Details
1) vyberte variantu New Microsoft Account First Name * Email®
Enter First Name martin.hala@tdsynnex.com
2) Nasledné zkontrolujte a pﬁ’padné doplﬁte Middle Name Business phone number *
udaje o firmé koncového zakaznika a jejich Enter Migdle Name 724250413

kontaktni osobé

Custom Domain

3) Pod udaji o koncovém zdkaznikovi bude dale
tfeba vymyslet ndzev jejich domény, nejedna
se 0 e-mailovou doménu daného zakaznika je domenazakaznika -onmicrosoft.com
to pouze identifikator v rdmci systém
Microsoft. MUzZete ji tedy zvolit v zasadé
libovolné — pouze musi byt unikatni a nesmi
obsahovat specialni znaky a diakritiku.

You will probably want a custom domain name for your business at some point.
For now, choose a name for your domain using enmicrosoft.com

Domain name available. Proceed to complete configuration.

| =

Company Registration ID

ID Number

4) Zda je vdmi vymyslena doména pouzitelna

zjistite klepnutim na Check Availibility m Close
5) Jakmile mate doplnény Udaje a zvolenou

doménu, kliknéte na Continue

, , . . ., , Login URL: https:/login.microsoftonline.com
Zadand data se ndsledné propisuji do systému User Name: i ika.onmicrosoft.com
Password: CohiZCDy=

MS, tento krok tedy muZe trvat aZ minutu

Below is the Microsoft account details and the selected products will be

updated to it
6) Po vytvoreni zdkaznického tuctu v MS Company Testovaci zakaznik TD SYNNEX
) , L. X Name:
Admincentru se vam zobrazi jeho detaily - DomsinName:  domenazakamnika.crmicrasoft.com
Tenant ID 434fdaea-2bd9-4871-8b11-h620ae7a52d4

adresa pro prihlaseni a prihlasovaci Udaje. Tyto
si prosim uloZte a nasledné upravte dle potfeby  vour Microsoft Modern WorkPlace aceaunt information has been valicated.

Please Click "Continue” to proceed with placing your order.

v Admincentru

. 3 , ; Microsoft Customer Agreement
7) Zvolte kdo na strané koncového zakaznika po Provide the d

Is of the individual at the customer's organization attesting to

pFihlaseni potvrdi obchodni podminky Microsoft :‘l s I
Customer Agreement. Datum mUzZete pouZit
dnesni. Pozor je nutné dodrZet poZzadovany cton S
forméat data RRRR-MM-DD. .

Email *



B) Koncovy zdkaznik jizZ ma existujici ucet v Admin Centru Microsft

- [Pokud koncovy zékaznik jiz ma ucet v MS admincentru, je nutné ho nejprve provazat s TD
SYNNEX, abychom do néj mohli pridavat licence. Toto bude nutné pouze jednou — nasledné
jsou data jiz zavedena u nas v systému.

- Globalni admin jejich G¢tu musi potvrdit TD SYNNEX jako moZného dodavatele licenci na

odkaze nize: Commented [BV5]: Tady by se mi vic libilo, kdyby si to
o https://admin.microsoft.com/Adminportal/Home?invType=ResellerRelationship&pa vygeneroval a provézal reseller ze svého Partner Centra, ale
rtnerld=4600134e-e2f4-4a34-b425- DG TR

edb38b10f8a6&msppld=0&DAP=true#/BillingAccounts/partner-invitation
- Nasledné budete potifebovat znat jejich Tenant ID. Pokud jsou vedeni jako vas zékaznik,
najdete ho v Partner Centru MS pod zdlozkou zdkaznici:

Home > Customers > Create a relationship request

Customer list N
Customer List | Customers
Administer
Indirec Connect, manage or SUPPOTT your existing customers. connect with new customers or invite a customer to establish a new relationship. |gar
Customers
‘, Add Customer £, New relstionship 4 Export
Name Microsoft 1D Primary domain name
O TechData 90936927 -4c37-4ef0-SM7a- 292142835771 ™

& First < Previo Next > Last )

- Alternativné vdm ho muZe zakaznik sdélit — najde ho po ptihlaseni do jejich Azure Active
directory:
https://entra.microsoft.com/#view/Microsoft AAD |IAM/TenantOverview.ReactView

Home
# Home )
techdatademoaccount.onmicrosoft.com
*  Favorites N
+ Add ~ & Managetenants  [F] What's new [ Preview features &7 Got feedback?
% Azure Active Directory N
Overview  Monitoring  Properties  Recommendations  Tutorials
@ Overview
R users ~
2 G o Basic information
roups
B Devices v Narme techdatademoaccount onmicrosoft.com Users 15
B Applications s TenantiD 9493b927-4c37-4ef0-97a-290142835771 [y Groups
e e v Primary domain techdatademoaccount onmicrosoft com Applications 1
. Premium P1 Dy
8 identity Govemance ~ icanse Azure AD Premium P evices )


https://admin.microsoft.com/Adminportal/Home?invType=ResellerRelationship&partnerId=4600134e-e2f4-4a34-b425-edb38b10f8a6&msppId=0&DAP=true#/BillingAccounts/partner-invitation
https://admin.microsoft.com/Adminportal/Home?invType=ResellerRelationship&partnerId=4600134e-e2f4-4a34-b425-edb38b10f8a6&msppId=0&DAP=true#/BillingAccounts/partner-invitation
https://admin.microsoft.com/Adminportal/Home?invType=ResellerRelationship&partnerId=4600134e-e2f4-4a34-b425-edb38b10f8a6&msppId=0&DAP=true#/BillingAccounts/partner-invitation
https://entra.microsoft.com/#view/Microsoft_AAD_IAM/TenantOverview.ReactView

Dokonéeni objednavky

Jakmile je zakaznik spravné
provazan/vytvoren, je mozné zadat
objednavku

Do pole Reseller PO Number mizete zadat
svoje Cislo objednavky, které se nasledné
propisuje na faktury apod.

Billing Date Aligment

Zde mUzete nastavit zarovnani vyro¢niho
data subskripce. Standardem je prvni
moznost (Align with purchase date) — tedy,
Ze licence pobézi od dneska cely rok ¢i mésic.

MZete ale vybrat i zarovnani bud' ke konci
kalendarniho mésice (Align with calendar
date) nebo k jiné subskribci v daném tenantu
(Align with subscription).

Priklady: Licenci objedndvdte 26. cervna
2023, pokud vyberete Align with purchase
date, licence pobéZi 1 rok, tedy do 25. ¢ervna
2024. V takovém pripadé bude uctovdna

standardni pInd cena licence.

Pri vybéru Align with calendar date, rocni
licence objednand 26. cervnu 2023 pobéZi do
31. Kvétna 2024 (zkrdti se tak, aby koncila

s kalenddinim mésicem). Uctovdnd bude

pomérnd cena za néco pres 11 mésici licence.

Configuration

Microsoft Account Configuration

Below is the Microsoft account details and the selected products will be updated
to it

Company Testovaci zakaznik

Name:

Domain Name: martinhalatestczech123.onmicrosoft.com
Tenant ID: 1863ec33-a850-41cc-9d24-f53137e2baa2

Your Microsoft Modern WorkPlace account information has been validated
Please Click "Continue” to proceed with placing your order.

End Customer PO Number Reseller PO Number

[ Objedndvka123

Billing Date Alignment

Customiz
o renewe:
needs.

s and ensure that new
with your bus S

jour charge cys
bscriptions

8/8/2023

o Align with purchase date - The subscription billing end date will be based on
the date of purchase

Align with calendar date - The subseription billing end date will align with
the calendar cycle charge

Align with subscription - The subscription billing end date will align with an
existing NCE subscription in your tenant

You are aligning your new subscription billing date to 8/8/2023 and will prorate
it for the remainder of the billing cycle. Please confirm to proceed *

@ Yes O No

m -

Pokud byste v tenantu méli jesté néjakou dalsi subskripci, s vyrocnim datem napriklad 17.
listopadu 2023 a vyberete moznost Align with subscription, systém vam ndsledné nabidne
k vybéru tu listopadovou subskripci a po potvrzeni licence pobéZi do 17. listopadu 2023.
Ué¢tovdna bude pomérnd cena za necelych 5 mésici.

Po dokonceni téchto nastaveni kliknete na Continue -> na dalsi obrazovce na Close -> a poté
na PLACE ORDER. Po potvrzeni upozornéni, Ze licence je mozno zrusit pouze v nasledujicich
168 hodindach kliknutim na Confirm, place order je objedndvka dokoncena.

10



Sprava licenci
Pro sprdavu licenci kliknéte v hornim menu na zalozku Customers nasledné v levém menu na

Manage products a pak jiz pod nabidkou Products rozkliknete poZzadovanou licenci a kliknete
na MANAGE

Testovaci zikaznik

Manage Praducts

Providar maights Provises Products ondars

. Products
€21.29

e | @ Mssinga et

Modify

Pod volbou Modify mizZete navySovat
mnozstvi a téZ subsripci suspendovat. Pozor!
suspendovani se u NCE licenci =/= zru$eni
fakturace. Pfi suspendaci licence koncovému
zakaznikovi vypnuta, ale bude Vam dale
fakturovana. NCE licence je mozné zrusit Ci
snizit jejich pocet pouze ve 168 okné od jejich
ndkupu ¢i obnovy. Déle zde mUZete editovat
PO dislo vasi objednavky (tj. vase interni
oznaceni, které se vam bude propisovat na
faktury apod.

Users and licenses

Pod touto volbou miZete danou licenci
pfifadit uZivatelim na strané koncového
zékaznika kliknutim na tlacditko Assign a
pfipadné zde téZ takového uZivatele vytvofit
tlacitkem Create New User

Pokracovani na dalsi strané
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WEW ACTIVE QUOTES

Make your selections and click on the "Update” button to update your subseription(s)

Quantity Status
1 ° Active
Suspended
End Customer PO Number Reseller PO Number

Users and License

Users List
First Name Last Name Role
Test Test1 User



Manage Renewal

Zde muzete napldnovat, co se s licenci
stane k datu jejiho vyroci.
Auto-Renew Settings slouzi

k zapnuti/vypnuti automatické obnovy
licenci (On/Off)

Po kliknuti na tladitko Edit mlzete
nastavit dalsi zmény:

Pod Term a Billing Frequency nastavite
v jakém zavazku a frekvenci fakturace
maji dané licence pokracovat po jejich
vyroci

Pod SKU mUzZete naplanovat upgrade
licenci na vyssi verzi k jejich vyrodi (toto
Ize provést i s okamZitou platnosti, viz
Upgrade niZe v ndvodu)

Pod License Quantity mizete navysit ¢i
sniZit pocet licenci po vyroci (navyseni
Ize provést i s okamZitou platnosti, viz
Modify vyse v ndvodu)

Pod Billing Date Aligment mUZete

nastavit zarovnani vyro¢niho data subskripce — bud' ke konci kalendarniho mésice (Align with

Auto-Renew Settings
Enable Auto-Renew:
o On

Off r:) Jul 26, 2023

Mext renewal

Manage Existing Subscription End-of-Term Options:

SKU: Term:

v Annual
Current: Exchange Online Kiosk Current: Annua
License Quantity

Billing Frequency

1 Monthly

Billing Date Alignment

Customize your charge cycles and ensure that new or
renewed subscriptions align with your business needs

Align with calendar date - The subscription billing end date wi

calendar cycle charge

align with the

Align with subscription - The subscription billing end date will align with an existing

NCE subscription in your tenant

calendar date) nebo k jiné subskribci v daném tenantu (Align with subscription).

Priklady: Subskripce, kterou editujete mad vyrocni datum 26. ¢ervna 2023, pokud vyberete
Align with calendar date, obnovi se k 26. ¢ervnu 2023 a pobéZi do 31. Kvétna 2024 (zkrdti se
tak, aby koncila s kalenddrnim mésicem). Pokud byste v tenantu méli jesté néjakou dalsi

licenci, s vyrocnim datem napfriklad 17. listopadu 2023 a vyberete moZnost Align with
subscription, systém vam ndsledné nabidne k vybéru tu listopadovou subskripci a po

potvrzeni se licence obnovi k 26. cervnu 2023 a pobéZi do 17. listopadu 2023. V obou
prikladech bude uctovdna pouze pomérnd cdst ceny licence, nikoli celd jeji rocni cena.

Po nastaveni zmén je nutné kliknout na tlacitko Update pro jejich uloZeni.

Pokracovadni na dalsi strané

12
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Upgrade
Zde muzete vasi licenci upgradovat na

Manage new subscription options:

& Y & ANl i 1 Upgrade subscription to the following
néktery z vyssich plan. Vyberete licenci Lpaace b | —Select— .I
na kterou chcete upgradovat, do License Mselec |
Quantity uvedete, kolik licenci celkem Exchange Online (Plan 1)
L , , Exchange Online (Plan 2)
ma byt upgradovano. Nakonec potvrdlte Microsoft 365 Business Basic

License Quantity * Microsoft 365 Business Premium

1 ® Microsoft 365 Business Standard
Microsoft 365 E3
Microsoft 365 E3 - Unattended License
Microsoft 365 ES
Monthly - Microseft 365 F1

Microsoft 365 F3

Office 365 E1

vybér tlacitkem Update.

Billing Frequency

Pause a Cancel

Zde mUZete pozastavit (Pause) a zrusit (Cancel) vase licence. Pozastaveni je mozné kdykoli,
ale nepfrerusi fakturaci licenci, pouze zabrani koncovému uZivateli k nim pfistupovat. Zruseni
je mozné pouze v sedmi dnech (168 hodinach) od objednani ¢i obnoveni licence. Pokud
zruSeni probéhne do 24 hodin od objednavky, neni licence u¢tovana. Pokud mezi 24-168
hodinami od objednani, je Uctovan pocet dni, po ktery licence bézely.
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